臺北市104學年度補助各校特殊教育助理員實施計畫

100年1月4日北市教特字第10033221000號函頒
     100年6月22日北市教特字第10033221000號函修訂
101年6月27日北市教特字第10139354100號函修訂
102年6月20日北市教特字第10237065000號函修訂
103年3月12日北市教特字第10332823200號函修訂
103年6月17日北市教特字第10336300200號函修訂

104年6月17日北市教特字第10436160400號函修訂

1、 依據

依「特殊教育法」第14條、「特殊教育法施行細則」第6條與「高級中等以下學校特殊教育班班級及專責單位設置與人員進用辦法」第6條之相關規定辦理。
2、 目的
協助臺北市(以下簡稱本市)各級學校輔導身心障礙學生在校學習及生活適應，以達特殊教育實施之成效。
3、 協助對象
就讀本市各級學校，經本市特殊教育學生鑑定及就學輔導會鑑定(以下簡稱鑑輔會)，具中度以上障礙程度或經評估學習及生活上有特殊需求之身心障礙學生。
4、 申請條件  
學校提出申請特殊教育助理員，應符合下列條件之ㄧ：
(1) 特殊教育教師助理員：本市特殊教育學校及集中式特教班中重度以上確認身心障礙學生嚴重情緒行為問題出現頻繁，致學校現有教師與助理員人力不足者。

(2) 特殊教育學生助理員：本市鑑輔會鑑定安置於普通班就讀之確認身心障礙學生，經資源班與普通班教師合作輔導後，障礙狀況仍嚴重影響其普通班生活適應或學習者。
5、 申請時間及程序

(1) 申請時間
1.第一學期：104年6月22日至7月10日止。

2.第二學期：105年1月4日至1月15日止(第1學期已申請通過者可免)。

(2) 申復時間
1.第一學期：104年8月24日至9月11日止。

2.第二學期：105年2月22日至3月4日止。

(3) 申請程序

1. 填寫申請學生名冊(附件1)經主管核章後，函報教育局特教科。
2. 至臺北市國小鑑定安置系統（網址http://163.21.204.99/judge/）：

(1)在左側「申請特教支援服務」項目中新增申請學生資料。

(2)上傳特殊教育助理員申請表(附件2)。

(3)上傳個別化教育計畫(含行為功能介入方案)、校園團隊輔導服務紀錄等資料。
(4)上傳104學年度特殊教育助理員工作時間規劃表(附件3)。
(5)上傳103學年度特殊教育學生助理員期末服務成效表(附件6)
3. 依後續公文規定日期將已審核通過學生名單於教育部特教通報網進行提報(網址http://www.set.edu.tw/)：

(1)勾選「申請特殊教育助理員服務」。
(2)於教育部特殊教育通報網上之申請表中填寫預估時數欄位。

6、 審核原則

(1) 經本市鑑輔會審查評估具有實際需求之學生。
(2) 重度肢體障礙及重度視覺障礙學生轉換學習場所、如廁、用餐協助。
(3) 學生之安全維護，如成骨不全症學生之照顧、協助執行嚴重情緒行為問題學生行為功能介入方案及協助處理突發事件。
(4) 學校申請案由教育局(以下簡稱本局)彙整後召開審查會審議核定學校總時數。
7、 補助經費標準
(1) 薪資（按鐘點給付）：依據核定之每週補助時數、實際上課天數核發，以時薪每小時新臺幣133元計算。
(2) 保費：補助投保單位健保、勞保、勞退保費負擔額。
(3) 請人事單位務必依照勞、健保相關規定辦理受聘人員加、退保等事項，如未依規定辦理以致補助經費不足者，由學校自行處理。

8、 學校支付標準
(1) 特殊教育助理員，不適用行政院暨所屬機關約僱人員雇用辦法及約僱人員比照分類職位公務人員俸點支給報酬標準表之相關規定。

(2) 特殊教育助理員無年終獎金及其他福利，請於聘僱時務必向受聘人員說明清楚。

(3) 以時計薪並核實支領，每日最多以8小時計算。

(4) 如因故彈性調整工作時間，該週總計工作時數不得超過核定之每週補助時數。

9、 學校運用特殊教育助理員注意事項
(1) 務必整體評估全校特教學生（含特教班、資源班、幼兒園）教學與輔導之需求，有效規劃特教師資人力等各項資源，妥適安排特殊教育助理員工作內容，於104年9月30日前上傳修正後「特殊教育助理員工作時間規劃表」(附件2)至臺北市國小鑑定安置系統。

(2) 特殊教育助理員應專用於特教學生教學與輔導之需，嚴禁調用學校行政工作。

(3) 特殊教育助理員工作項目包括生活自理指導、教學協助、安全維護，請依據特殊教育助理員工作職責內容(如附件4)及特教學生需求安排之。各項協助策略均須經學生個別化教育計畫會議討論與確認，並由特教教師指導與示範後始得執行。
(4) 特教教師應定期檢核特殊教育助理員執行相關策略之成效。
(5) 特殊教育助理員每日應至教育部特教通部網填寫服務紀錄，學校應確實查核。
(6) 學校應訂定「特殊教育助理員考核要點」(附件5-1)，每學期進行考核，並於期末特教推行委員會報告服務成效，另考核紀錄(附件5-3至5-4)及特殊教育學生助理員期末服務成效表(附件6)於每學期末上傳至臺北市國小鑑定安置系統。
(7) 特殊教育助理員應完成本局辦理之職前教育訓練36小時，且每學期應參加相關特教研習課程至少5小時。
10、 其他:
(1) 本案申請個案如係因安置未符其適切性致影響學習者，學校應先辦理重新鑑定安置後再議。
(2) 未通過審核或時數不足提出申復，應由校園特殊教育團隊人員充分討論並重新評估人力之運用後，於申復時間內填寫申復書(附件7)核章後函報本局申請，並將檢附資料檔案上傳至臺北市國小鑑定安置系統。
(3) 有關補助本市私立幼兒園特殊教育助理員相關規定另案辦理。

附件1

臺北市○○○學年度申請特殊教育助理員學生名冊
	學校全名
	
	聯絡箱號碼
	

	聯絡人
	
	聯絡電話
	
	傳真號碼
	

	校內已約僱教師助理員共○人

	編

號
	學生姓名
	安置班別
	年級
	鑑輔會

鑑定障礙類別
	身心障礙手冊（證明）
	已完成

線上申請

（請打勾）
	已上傳

檢附資料

（請打勾）

	
	
	
	
	
	類別
	障礙

程度
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合計時數每週(    )時


特教組長                   輔導主任                    校長
附件2
臺北市○○學校104學年度特殊教育助理員申請表
編號：                                            □初次申請個案  □103學年度通過個案
	學生姓名(全名)
	
	年/班
	
	已酌減

班級人數
	人

	鑑輔會

鑑定障礙類別
	
	安置班別
	□分散式資源班   □集中式特教班

□幼兒園普通班   □幼兒園特教班

	學生能力現況說明

(請說明學生生活自理、情緒行為問題、學習適應困難情形)
	

	學校提供之教學與輔導措施
(說明特教課程、支援服務
與校園團隊輔導)
	

	學校提供之人力資源運用情形

(助理人員、志工、社工服務等)
	

	需特殊教育助理員協助之課程名稱或協助事項簡述

	時段或課程
	節次
	申請時數
	助理人員服務重點
	103學年度接受服務時數

	
	
	
	
	每週        小時

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	申請總時數
(每週)
	
	審查委員

審查結果
	□通過，核給每週        小時
□不通過


編號：                                            □初次申請個案  □103學年度通過個案
	學生姓名(全名)
	
	年/班
	
	已酌減

班級人數
	人

	鑑輔會

鑑定障礙類別
	
	安置班別
	□分散式資源班   □集中式特教班

□幼兒園普通班   □幼兒園特教班

	學生能力現況說明

(請說明學生生活自理、情緒行為問題、學習適應困難情形)
	  

	學校已提供之教學與輔導措施
(說明特教課程、支援服務
與校園團隊輔導)
	

	學校已提供之人力資源運用情形

(助理人員、志工、社工服務等)
	

	需特殊教育助理員協助之課程名稱或協助事項簡述

	時段或課程
	節次
	申請時數
	助理人員服務重點
	103學年度接受服務時數

	
	
	
	
	每週        小時

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	申請總時數
(每週)
	
	審查委員

審查結果
	□通過，核給每週        小時
□不通過


附件3
特殊教育助理員工作時間規劃表
服務班級類型:□幼兒園特教班 □幼兒園普通班 □集中式特教班 □分散式資源班
	104學年度（104年9月-105年6月）特殊教育助理員工作時間規劃

＊助理員姓名：○○○             ＊每週工作時數：每週○小時

＊請於此時間規劃表內填寫學生姓名、服務地點、生活或課程協助事項

	午

別
	節

次
	星  期
	一
	二
	三
	四
	五

	
	
	起 訖時間：分鐘數
	晨          會

	上

午
	導師時間
	08:00

08:40
	40
	
	
	
	
	

	
	下課
	08:40

08:45
	5
	
	
	
	
	

	
	1
	08:45

09:25
	40
	
	
	
	
	

	
	下課
	09:25

09:35
	10
	
	
	
	
	

	
	2
	09:35

10:15
	40
	
	
	
	
	

	
	下課
	10:15

10:30
	15
	
	
	
	
	

	
	3
	10:30

11:10
	40
	
	
	
	
	

	
	下課
	11:10

11:20
	10
	
	
	
	
	

	
	4
	11:20

12:00
	40
	
	
	
	
	

	中

午
	12:00

12:30
	30
	
	
	
	
	

	
	12:40
13:20
	40
	
	
	
	
	

	下

午
	5
	13:30

14:10
	40
	
	
	
	
	

	
	6
	14:10

14:50
	40
	
	
	
	
	

	
	7
	15:00

15:40
	40
	
	
	
	
	

	
	8
	15:40

16:00
	20
	
	
	
	
	


附件4
臺北市特殊教育助理員工作職責內容
1、 專業能力
(1) 每學期參與特殊教育知能研習5 小時以上。
(2) 每日至教育部特教通報網填寫服務紀錄。
2、 工作品質
(1) 依學校規劃之學生所需協助內容包含生活自理指導、教學協助、安全維護等 (執行內容如下表) 確實提供服務。
(2) 依學校規劃之工作時間表，確實到學生班級提供服務。
(3) 各項協助策略均須經學生個別化教育計畫會議討論與確認，並由特教教師或普通班教師指導與示範後始得以執行。
	工作項目
	工作內容
	教師務必在場指導
	備註

	一、生活自理指導
	協助與指導學生保持個人整潔
	
	

	
	協助與指導學生穿脫衣物
	
	

	
	協助與指導學生如廁或換尿布
	
	

	
	協助與指導學生用餐準備、餵食及餐後處理
	※
	

	
	協助學生維持正確姿勢或擺位及使用輔具
	※
	

	
	協助與指導學生午休
	※
	

	
	其他
	
	

	二、教學協助
	協助與指導學生課程參與
	※
	

	
	協助分組教學或個別教學
	※
	

	
	協助執行治療師建議訓練之活動
	※
	

	
	協助老師觀察、記錄學生學習及行為表現
	※
	

	
	協助製作教材教具
	
	

	
	協助教學設備及環境維護
	
	

	
	協助學生參加課堂評量
	※
	

	
	其他
	
	

	三、安全維護
	協助老師執行學生情緒行為處理策略
	※
	

	
	協助維護學生上、下學的安全
	
	

	
	協助維護學生在校作息安全
	
	

	
	協助維護學生校外教學安全
	※
	

	
	協助與指導學生按課表、作息轉換學習場所
	
	

	
	協助處理突發事件
	※
	

	
	其他
	
	


備註:表列「教師務必在場指導」之工作內容加註「※」之項目，請學校教師務必在場，以盡教師教學輔導之責。
附件5-1
臺北市○○學校特殊教育助理員考核要點(範例)

一、為落實學校特殊教育助理人員平時考核，依據臺北市104學年度補助各校特殊教育助理員實施計畫內容訂定本考核要點。
二、本要點適用對象為學校約僱特殊教育助理員及受聘特殊教育助理員。
三、學校特殊教育助理人員之平時考核，應由特教教師及特教組長就其工作態度、工作績效、品德操守、團隊合作、出缺勤情形確實執行考核，每學期末由輔導室(或負責處室)召開考核會議，考核結果經由單位主管核轉人事室簽請校長核定並做為是否續聘之依據。
四、學校特殊教育助理人員之考核項目，依據特殊教育助理員工作職責內容（如附表1）進行績效考核，考核項目及評分標準如下：
（一）考核項目
1. 專業能力
（1）每學期參與特殊教育知能研習5小時以上。
（2）每日至教育部特教通報網填寫服務紀錄。
2. 工作品質
（1）能依學校規劃之學生所需協助內容確實提供服務。
（2）能依學校規劃之工作時間表，確實到學生班級提供服務。
（3）學生各項協助策略，均在特教教師或普通班教師指導與示範後正確執行。
3. 差勤及態度
（1）依人事室差假相關規定考核出缺勤情形。
（2）工作態度積極，能主動協助特教教師處理教學相關事務。
（3）能以熱心、耐心、愛心處理學生相關事務，與學生、老師、家長溝通互動良好。
（4）品德操守良好，未有不良事蹟。
（二）考核方式
1.平時考核：由特教教師、普通班教師、特教組長依考核項目進行平時查核，並填寫「特殊教育助理員工作考核項目紀錄表」(如附表2)。
2.年度考核：每學期末由輔導室主任(或負責處室主任)召集特教組長、特教教師召開考核會議，依據平時考核結果進行年度考核，並完成考核會議紀錄(如附表3)。
3.專案考核：指平時有重大功過或違反契約相關規定時，隨時辦理之考核。
（三）評分標準
1.專業能力占20％
2.工作品質占60％
3.差勤及態度占20％
前項評分結果八十分以上列甲等者繼續聘僱，七十分以上未滿八十分列乙等；連續二年乙等者不予繼續聘僱，七十分以下列丙等者不予繼續聘僱。
五、辦理年度或專案考核後，經核定不續聘者，應以書面通知當事人，當事人收到不續聘通知書後如有異議，應於次日起20日內向學校人事室提出申訴，學校依申訴案件處理辦法進行處理。
六、本考核要點經特教推行委員會審議後，陳 校長核可後實施，修正時亦同。
附件5-2(附表1)
臺北市特殊教育助理員工作職責內容
一、專業能力
(1) 每學期參與特殊教育知能研習5小時以上。
(2) 每日至教育部特教通報網填寫服務紀錄。
二、工作品質
(1) 依學校規劃之學生所需協助內容包含生活自理指導、教學協助、安全維護等 (執行內容如下表) 確實提供服務。
(2) 依學校規劃之工作時間表，確實到學生班級提供服務。
(3) 各項協助策略均須經學生個別化教育計畫會議討論與確認，並由特教教師或普通班教師指導與示範後始得以執行。
	工作項目
	工作內容
	教師務必在場指導
	備註

	一、生活自理指導
	協助與指導學生保持個人整潔
	
	

	
	協助與指導學生穿脫衣物
	
	

	
	協助與指導學生如廁或換尿布
	
	

	
	協助與指導學生用餐準備、餵食及餐後處理
	※
	

	
	協助學生維持正確姿勢或擺位及使用輔具
	※
	

	
	協助與指導學生午休
	※
	

	
	其他
	
	

	二、教學協助
	協助與指導學生課程參與
	※
	

	
	協助分組教學或個別教學
	※
	

	
	協助執行治療師建議訓練之活動
	※
	

	
	協助老師觀察、記錄學生學習及行為表現
	※
	

	
	協助製作教材教具
	
	

	
	協助教學設備及環境維護
	
	

	
	協助學生參加課堂評量
	※
	

	
	其他
	
	

	三、安全維護
	協助老師執行學生情緒行為處理策略
	※
	

	
	協助維護學生上、下學的安全
	
	

	
	協助維護學生在校作息安全
	
	

	
	協助維護學生校外教學安全
	※
	

	
	協助與指導學生按課表、作息轉換學習場所
	
	

	
	協助處理突發事件
	※
	

	
	其他
	
	


備註:表列「教師務必在場指導」之工作內容加註「※」之項目，請學校教師務必在場以盡教師教學輔導之責。
附件5-3(附表2)
臺北市○○學校特殊教育助理員工作考核項目紀錄表
考核日期：104年○月○日                                         考核人員：
	姓名
	
	聘用期間：104年○月○日~105年○月○日

	服務對象
	每月平均服務學生○人：分散式資源班學生○人、集中式特教班學生○人。

	專業能力(占20％)

	職前訓練紀錄
	請說明（包括特教知能相關研習、學生教學與輔導技巧指導與示範）


	參加特教知能研習
	· 已達5小時
· 未達5小時

	填寫服務紀錄情形
	· 有每日至教育部特教通報網填寫服務紀錄。
· 確實查核每日應填報之服務紀錄。
＊應填報服務紀錄數：    筆，已填報服務紀錄數：    筆(將依據105.1.20通報網資料查核)

	差勤狀況與服務態度(占20％)

	出勤
狀況
	項目
	事假
	病假
	其他

	
	次數
	
	
	

	
	共日(時)數
	
	
	

	
	總   計
	○日○時

	服務
態度
	評量項目
	評量結果

	
	
	優
	良
	待改進

	
	1. 工作態度積極，能主動協助特教教師處理教學相關事務。
	
	
	

	
	2. 能以熱心、耐心、愛心處理學生相關事務，與學生、老師、家長溝通互動良好。
	
	
	

	工作品質(占60％)

	工作內容                                執行狀況
	全部執行
	大部分執行
	部份執行
	少部分執行
	不適用

	考
核
項
目
	生活自理指導
	協助與指導學生保持個人整潔
	
	
	
	
	

	
	
	協助與指導學生穿脫衣物
	
	
	
	
	

	
	
	協助與指導學生如廁或換尿布
	
	
	
	
	

	
	
	協助與指導學生用餐準備、餵食及餐後處理
	
	
	
	
	

	
	
	協助學生維持正確姿勢或擺位及使用輔具
	
	
	
	
	

	
	
	協助與指導學生午休
	
	
	
	
	

	
	
	其他
	
	
	
	
	

	
	教學協助
	協助與指導學生課程參與
	
	
	
	
	

	
	
	協助分組教學或個別教學
	
	
	
	
	

	
	
	協助執行治療師建議訓練之活動
	
	
	
	
	

	
	
	協助老師觀察、記錄學生學習及行為表現
	
	
	
	
	

	
	
	協助製作教材教具
	
	
	
	
	

	
	
	協助教學設備及環境維護
	
	
	
	
	

	
	
	協助學生參加課堂評量
	
	
	
	
	

	
	
	其他
	
	
	
	
	

	
	安全維護
	協助老師執行學生情緒行為處理策略
	
	
	
	
	

	
	
	協助維護學生上、下學的安全
	
	
	
	
	

	
	
	協助維護學生在校作息安全
	
	
	
	
	

	
	
	協助維護學生校外教學安全
	
	
	
	
	

	
	
	協助與指導學生按課表、作息轉換學習場所
	
	
	
	
	

	
	
	協助處理突發事件
	
	
	
	
	

	
	
	其他
	
	
	
	
	

	評
語
	（含工作態度、工作績效、品德操守、團隊合作）


特教組長：            單位主管：            人事主任：            校長：
附件5-4(附表3)
臺北市○○學校特殊教育助理員年度工作考核會議紀錄
會議時間:

會議地點:

主席:                                       記錄:

參與評量人員:                               

	職稱
	簽名
	職稱
	簽名

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	會議紀錄

	


備註：每學期末由輔導室主任(或負責處室主任)召集特教組長、特教教師召開考核會議，依據平時考核結果進行年度考核，並完成考核會議紀錄。
附件6
臺北市○○學年度特殊教育學生助理員期末服務成效表

校名：                                       填表人(個管教師)：

	學生姓名(全名)
	
	年/班
	
	獲得服務

時數/每週
	

	鑑輔會

鑑定障礙類別
	

	申請特殊教育助理員原因簡述

	

	特殊教育助理員協助事項與成效簡述

	工作項目及內容
	特教助理員服務重點
	服務成效/學生進步情形

	1.生活自理指導

	(1-1協助與指導學生維持個人整潔或如廁
	
	

	(1-2協助與指導學生用餐、午休
	
	

	(1-3協助與指導學生擺位與移行
	
	

	2.教學協助

	(2-1協助與指導學生課程參與、評量
	
	

	(2-2協助執行治療師建議訓練之活動
	
	

	(2-3協助觀察、記錄學生學習及行為表現
	
	

	(2-4協助製作教材教具、教學設備及環境維護
	
	

	3.安全維護

	(3-1協助執行學生情緒行為處理策略
	
	

	(3-2協助維護學生在校或參與教學活動之安全
	
	

	(3-3協助學生轉換學習場所
	
	

	(3-4協助處理突發事件
	
	

	4.其他
	
	


  特教組長                       輔導主任                       校長 

  個管教師                       教務主任
附表7
臺北市104學年度補助各校特殊教育助理員申復書
壹、  學校基本資料

	學校全名
	
	申復日期
	

	聯絡人
	
	聯絡電話
	

	教育局原核定特殊教育助理員時數(每週時數)
	每週(          )時


2、 擬提申復學生名冊

	編號
	學生姓名
	安置班別
	年級
	鑑輔會

鑑定障礙類別
	身心障礙證明（手冊）
	申復

原因
	已上傳

申請

資料

請打勾

	
	
	
	
	
	類別
	障礙程度
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	
	
	
	
	
	
	
	□時數不足

□不通過
	

	合計申復總時數每週(      )時


3、 申復檢附資料 (※ 必須上傳)

	1.本學期學生個別化教育計畫(嚴重情緒行為問題學生應附行為功能介入方案)

2.特殊教育助理員申請表(修改後)
3.已核定特殊教育助理員工作時間規劃表


特教組長                        輔導主任                    校長
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