
建安國小輔導轉介流程(學期初) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

期初觀察並 

提出個案 

填寫「學生適應不良 

調查表」 

輔導組彙整後協同專輔

老師進行了解個案狀況 

評估輔導需求 
期初輔導月會討論: 

確定開案後，請導師填

寫相關申請表(附件二) 

決定服務形式  二級輔導形式 

一、入班觀察 

二、教師諮詢 

三、個別輔導 

四、小團體輔導 

五、申請外部資源 

回覆 

 

學期初個案：經導師管

教、輔導後仍無效 

詳見附件一 



建安國小輔導轉介流程(學期中) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

提出個案 

填寫「學生輔導諮詢服

務申請表」 

輔導組/專輔老師收件

後進行了解個案狀況 

評估輔導需求 
個案轉介會議討論 

 

決定服務形式 
 二級輔導形式 

一、入班觀察 

二、教師諮詢 

三、個別輔導 

四、小團體輔導 

五、申請外部資源 

回覆 

 

學期中個案：經導師管

教、輔導後仍無效，並

已過期初轉介時程 

詳見附件二 



 

附件一 

   年級各班導師您好：以下是班級適應欠佳學生調查表。 

1. 若您的班上有符合以下情況之學生，請老師先將名單提出，輔導室會依學生狀況安排輔導，

如需個別或小團輔導者，時間由輔導室另行通知。 

2. 已具有資源班身份的學生無須再填寫。 

3. 2/17星期一前請交回（資料請勿外流），輔導室將隨即召開輔導月會，整理資料並討論個

案服務形式。填畢請將班級序號圈起，謝謝！  

 

 

 

班

別 
姓名 性別 家庭狀況 

監護人

姓名 
行為及情緒表現 

需要關

懷程度 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12 



班

別 
姓名 性別 家庭狀況 

監護人

姓名 
行為及情緒表現 

需要關

懷程度 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮  

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

年 

班 

 

□女 

   

□男 

□ 雙親同住 

□ 與父同住 

□ 與母同住 

□ 其他      

            

 □頑抗不馴 □衝動易怒 

□浮躁好動 □常製造衝突 

□情緒不穩 □內向退縮 

□出言不遜 □遭排擠 

□其他                       

□高 

□中 

□低 

 

※如不敷使用，請洽輔導組。1090211 

 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  期初個案轉介 決議回覆表 

              老師，您好: 

    您所轉介之學生                ，經     年      月     日輔導月會中，進行個案轉

介討論，會議決議對於該生後續的輔導方式，安排如下： 

一級輔導: 

請導師持續觀察關心該生，輔導室及相關輔導人員提供諮詢 

安排認輔教師(志工)定期關懷談話，認輔教師(志工)姓名：                   

專任輔導教師入班觀察後給予相關輔導策略 

其他:                                                                            

二級輔導: 

安排輔導教師定期關懷輔導，輔導老師姓名：                               

安排班級輔導 

安排小團體 

其他                                                                            

三級輔導: 

轉介特教資源協助：                                                              

轉介學校社工師/心理師：                                                         

其他:                                                                            

 

輔導室：                       日期：    年    月    日 

 

轉介人簽章 
 

簽收日期      年    月    日    時    分 



附件二 

建安國小學生輔導諮詢服務(轉介)申請表      

學生姓名  性別 □男  □女 班級   年   班 

填表人  家長電話  申請日期   年  月  日 

問題行為描述 

可附相關資料 

□ 情緒困擾與障礙(焦慮、憂鬱等) 

□ 外向性適應欠佳行為(攻擊、偷竊等) 

□ 內向性適應欠佳行為(退縮、自卑等) 

□ 注意力缺陷與過動特質 

□ 特殊需求兒童社會福利問題(家暴、性侵害等) 

□ 學校適應問題（懼學、逃學、拒學等） 

□ 人際關係困擾 

□ 家庭結構問題(寄養、單親等) 

□ 學習適應問題(作業缺繳、上

課分心) 

□ 發展障礙(智能障礙、自閉症等) 

□ 親職教育問題(親子衝突、管

教態度等) 

□ 其他：(親師/師生衝突、自我傷

害、兒童精神疾病等)                   

補充說明： 

家庭背景 

□雙親家庭  □單親家庭(與父/母同住)   □隔代教養  □疑似家暴 

□寄養家庭  □新移民子女   □其他                

補充說明(如教養方式、經濟狀況)： 

與同儕互動情形 
□融洽  □偶有爭吵  □常爭吵  □受排擠  □不喜歡與人來往 

□其他：                                                  

學習情形 
□專心  □積極努力  □有恆心  □深思好問  □不專心   

□被動馬虎  □偏好或偏惡某些功課  □其他                  

情緒表現 

□活潑開朗  □活潑但有失分寸  □常出現激動情緒    □較內向 

□較沉默    □不在乎別人      □常表現不滿不服氣  □自我中心 

□常為小事生氣 □常為小事哭泣 □多疑善妒□斤斤計較□其他：                                                  

特殊事件 

□打架  □偷竊   □勒索   □說謊  □嚴重吵架  □逃學或逃課   

□逃家  □被        虐待  □長期服用藥物，藥名：___       

□有自殺、自傷意圖或行為  

教師輔導過程 

簡述說明 

□ 親師溝通 

□ 師生晤談 

□ 安排同儕協助 

□ 諮詢相關問題解決策略 

□ 給予學生額外的鼓勵支持 

□ 針對學生問題尋求行政支援 

□ 針對學生問題直接指導策略 

□ 轉介醫療相關機構 

其他：（導師可針對已採行之輔導措施勾選背面表格，並簡要說明輔導過程及成

效） 

 

 

 

 

 

 

對於申請的 

期許與目標 

 
 
 

 



◎請針對個案已採行之輔導措施加以勾選及摘要說明: 

勾選 方式 / 內容 採行輔導策略及措施說明 

 調整班級經營（例如獎勵、分組、

上下課作息規範等） 

 

 

 

 調整學習環境 
（座位調整、提供提示等） 

 

 

 

 調整教學方式 
（包含多種活動，以提高學習興

趣；利用多感官教學、結構化、作

業方式等） 

 

 

 

 

 改變教室規則 
（允許在不干擾上課情形下，暫時

不參與課堂活動等） 

 

 

 

 正向行為管教策略 
（針對行為問題運用增強、行為契

約、提示策略等） 

 

 

 

 提供同儕志工 
（安排小天使、友伴、指定小老師

等） 

 

 

 

 蒐集資料（實施測驗、入班觀察與

教師諮詢等） 

 

 

 

 班級輔導（全班宣導、校外相關資

源入班宣導等） 
 

 

 

 補救教學（個別、小組…等）  

 

 家長諮詢（提供教養方式、有效訓

練方法、書面親職教育資訊、與家

長溝通教育理念…等） 

 

 

 

 親師溝通  

 

 

 轉介(輔導教師、社工、心理師、

醫師…等) 
 

 

 安排或轉介課後照顧（含校

外） 
 

 

 協助穩定就醫  

 

 其他  

 

 

 

 

 
◎請老師填好表格後與輔導室約定時間召開個案轉介會議討論個案後續輔導事宜 
 

 

 

 



台北市建安國民小學教師輔導(晤談)紀錄表 

(表格不敷使用時請自行加頁) 
 

 

 

 

 

時間 

(年月日) 

對象 方式 輔導紀錄(至少五筆) 

   

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 



台北市建安國民小學個案(轉介)會議決議回覆表 

 
※本聯由輔導室填寫，由轉介人簽章後留存於輔導室。 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  個案(轉介)會議決議回覆表<輔導室留存> 

              老師，您好: 

    您所轉介之學生                ，經     年      月     日召開個案(轉介)會議，會

議決議對於該生後續的輔導方式，安排如下： 

一級輔導: 

請導師持續觀察關心該生，輔導室及相關輔導人員提供諮詢 

安排認輔教師(志工)定期關懷談話，認輔教師(志工)姓名：                   

專任輔導教師入班觀察後給予相關輔導策略 

其他:                                                                            

二級輔導: 

安排輔導教師定期關懷輔導，輔導老師姓名：                               

安排班級輔導 

安排小團體 

其他                                                                            

三級輔導: 

轉介特教資源協助：                                                              

轉介學校社工師/心理師：                                                         

其他:                                                                            

 

輔導室：                       日期：    年    月    日 

 

轉介人簽章 
本人已出席個案(轉介)會議，並對該生後續輔導方式已清楚了解 

 

簽收日期      年    月    日    時    分 



 
※本聯由輔導室填寫後交予轉介之導師留存。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  個案(轉介)會議決議回覆表<轉介人留存>  

              老師，您好: 

    您所轉介之學生                ，經     年      月     日召開個案(轉介)會議，會

議決議對於該生後續的輔導方式，安排如下： 

一級輔導: 

請導師持續觀察關心該生，輔導室及相關輔導人員提供諮詢 

安排認輔教師(志工)定期關懷談話，認輔教師(志工)姓名：                   

專任輔導教師入班觀察後給予相關輔導策略 

其他:                                                                            

二級輔導: 

安排輔導教師定期關懷輔導，輔導老師姓名：                               

安排班級輔導 

安排小團體 

其他                                                                            

三級輔導: 

轉介特教資源協助：                                                              

轉介學校社工師/心理師：                                                         

其他:                                                                            

 

輔導室：                       日期：    年    月    日 

 

轉介人簽章 
本人已出席個案(轉介)會議，並對該生後續輔導方式已清楚了解 

 

簽收日期      年    月    日    時    分 



個案判斷與轉介 

（一） 學習困擾(因學習而產生的相關心理困擾，如:焦慮、自我認同低落、自信

心低落、挫折感等)、適應欠佳、重複發生問題行為、或遭受重大創傷經

驗（如：家暴）經導師個別輔導一個月後，仍無法滿足其心理需求之學

生即可初步判斷需要介入性輔導之協助。 

（二）學期初轉介：導師觀察及輔導後認為需要輔導室之協助，請填寫於「學

生適應不良調查表」中，並於規定時程內送交回輔導室。輔導組彙整後，

會針對學生情況進行初步了解並將於第一次輔導月會進行個案討論且決

議服務形式，確定服務形式後，請填妥「學生輔導諮詢服務(轉介)申請表」

（可至特教諮詢網自行下載或到輔導室索取）送回輔導室。 

（三）學期中轉介：已過學期初轉介時程，但經導師觀察及輔導後認為需要輔

導室之協助，請填妥「學生輔導諮詢服務(轉介)申請表」（可至特教諮詢網

自行下載或到輔導室索取）送回輔導室。輔導組或專輔老師收件後，會針

對學生情況進行初步了解，並召開個案轉介會議進行評估並決定服務形

式。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 二級輔導個案類別 

個案類別 個案類別定義說明 

01.人際困擾 學生在與人互動過程中，無法獲得滿足感或未發現自身行為影響人際互動 

所衍生的相關問題。 

02.師生關係 學生在與老師互動過程中，無法獲得滿意感受所衍生的相關問題。 

03.家庭困擾 學生於面對家庭失能或親子互動時所衍生的相關問題。 

04.自我探索 學生因自我成長需求而衍生的相關問題。 

05.情緒困擾 學生因情緒表達、因應、控管等各層面而衍生的相關問題。 

06.生活壓力 學生面臨壓力情境無法適應或解決所衍生的相關問題。 

07.創傷反應 學生因重大事件、變故或於成長過程中遭不利因素影響，導致創傷經驗而 

衍生的相關問題。 

08.自我傷害 學生出現置己於不利狀態、有自我傷害或自殺之意圖（行為）而衍生的相 

關問題。 

09.性別議題 學生因多元性別、性別交往、性別平等等各層面議題而衍生的相關問題。 

10.脆弱家庭 家庭因貧窮、犯罪、失業、物質濫用、未成年親職、有嚴重身心障礙兒童 

需照顧、家庭照顧功能不足等易受傷害的風險或多重問題，造成物質、生 

理、心理、環境的脆弱性，而需要多重支持與服務介入的家庭。 

11.兒少保議題 學生涉及兒童及少年福利與權益保障法規定之事項所衍生的相關問題。 

12.學習困擾 學生於學習過程中感到困擾而衍生的相關問題。 

13.生涯輔導 學生因生涯及適性發展需求或目標決定所衍生的相關問題。 

14.偏差行為 學生出現違規犯紀之行為所衍生的相關問題，含物質濫用。 

15.網路沉迷 學生因網路或 3C 沉迷影響其在校適應、人際互動等議題而衍生的相關問 

題。 

16.中離(輟)拒學 學生於學籍有效期間內無正當原因、任意未到校或因拒學、懼學議題所衍 

生的相關問題。 

17.藥物濫用 學生經確認檢驗尿液檢體中含有濫用藥物或其代謝者、自我坦承、遭檢警 

查獲或接獲其他網絡通知涉及違反毒品危害防制條例者。 

18.精神疾患 學生經精神科專科醫師診斷，患有屬 DSM 最新版本內各項心理疾病者。 

19.其他 非屬上述各項類別或無法歸類者。 

 


